
UŽIVATELSKÁ PŘÍRŮČKA

TANK X12
INTELIGENTNÍ ROBOTICKÝ VYSAVAČ

PROBLÉM MOŽNÁ PŘÍČINA NAVRHOVANÁ ŘEŠENÍ

Vysavač nenabíjí.

V zásuvce není napětí.

Napájecí kabel není dobře 
zapojen do zásuvky.

Uvolněné připojení mezi 
nabíjecím adaptérem a 
vysavačem.

Problém s nabíjecím 
adaptérem.

Do nabíjecího portu se 
dostala voda.

Zkontrolujte, zda je v zásuvce napětí.

Zkontrolujte, zda je napájecí kabel 
bezpečně připojený po celou dobu. 

Zkontrolujte připojení kabelu na konci 
vysavače i adaptéru.

Zkontrolujte, zda se po odpojení nabíjecího 
adaptéru od sítě zobrazí zelená kontrolka 
vysavače. Pokud ne, je třeba nabíječku 
vyměnit.

Vysušte nabíjecí port a zkuste to znovu..

Vysavač se nezapne 
nebo se nerozsvítí 
kontrolka.

Baterie se vybila

Spínač se poškodil

Dobijte vysavač.

Zkuste vysavač restartovat.

Nezobrazuje se žluté 
světlo.

Start na nerovném terénu.

Vysavač byl v pohybu 
během startování.

Znovu pusťte vysavač na rovině

Znovu pusťte vysavač a nehýbejte s ním, 

dokud se neobjeví žlutá blikající kontrolka.

Vysavač se pohybuje, 
ale nečistí bazén. Plný nebo ucpaný filtr. koš. Vyčistěte/vyměňte filtrační koš

Uvíznutí nečistot v rotoru. Odstraňte nečistoty uvízlé v rotoru.

PROBLÉM MOŽNÁ PŘÍČINA NAVRHOVANÁ ŘEŠENÍ

Vysavač neleze po zdi. Baterie je vybitá.

Zkontrolujte nastavení režimu

– čištění pouze podlahy.

Ucpaný filtrační koš

Řasy na stěnách,
nevhodná hladina pH .

Opotřebované řemínky 
nebo válečky na kartáčích.

Dobijte vysavač.

Přepněte do režimu S.

Vyčistěte/vyměňte filtrační koš.

Zkontrolujte hladinu chemikálií ve vodě.

Nesprávné hodnoty mohou způsobit

růst řas, které se tvoří na stěnách.

V případě jejich vzniku vyčistěte stěny.
Hodnoty chemikálií ve vodě upravte. 
Vyměňte řemínky nebo válečky

Vysavač se pohybuje    
v kruhu.

Ucpaný filtrační koš.

Nečistoty uvízlé v řemíncích                                                                                                 

nebo ve válečcích.

Vyčistěte/vyměňte filtrační koš.

Odstraňte nečistoty.

Zkontrolujte vysavač podle instrukcí (str.11)                   

Vysavač se zastaví    
pod vodou a kontrolka 
se rozsvítí červeně.

Motor se zasekl.  Postupujte 

podle pokynů v části 7 –

„motor se zasekl, když 

vysavač pracuje pod vodou“ 

Zjistěte, který motor se 

zasekl.

Pokud je levý/pravý motor zaseknutý, 
otáčejte levým/pravým řemínkem ručně, 
abyste zjistili, zda se pohne. Pokud ne, 
zkontrolujte překážku v řemínku.
Pokud je motor čerpadla zaseknutý, 
zkontrolujte překážku v rotoru. 
Zkontrolujte vysavač podle instrukcí na 
straně 11..

1 Sundání bočního panelu:
Odstraňte dva šrouby krytů. 
Pomocí křížového šroubováku 
vyjměte dva šrouby, které drží 
boční panel a kryt 
pojezdového pásu 
na svém místě. 
Sundejte boční panel a 
položte jej stranou..

2    Čištění:
Vyčistěte plochu bočního
panelu. Sundejte přední kolo,
zadní kolo a převodovku.
Očistěte díly vodou nebo
hadříkem a osušte je.

šroub

kryt šroubu

boční panel

šroub

zadní kolečko

přední 
kolečko převodovka

3. Co znamenají jednotlivé kontrolky baterie při nabíjení??
Při nabíjení se počet zelených kontrolek zvýší z 1 na 11 a krajní dvě kontrolky budou blikat až  
do úplného nabití. Když se všech 11 kontrolek rozsvítí zeleně, je nabíjení dokončeno.                 
Po 10 minutách všechny kontrolky zhasnou.

4. Kdy by měl být čistič ponořen do bazénu??
Pokud obě vnější kontrolky funkce svítí modře a obě vnitřní blikají žlutě, je třeba čistič co 
nejdříve ponořit do bazénu.

Aby byl výkon výrobku co nejlepší, čistěte a udržujte čistič podle následujících pokynů.

1. Po každodenním používání
Po každém čisticím cyklu vyčistěte filtrační koš.
Uchovávejte jej mimo dosah silného a přímého slunečního záření.
Před nabíjením nezapomeňte vysušit nabíjecí port.

2. Každé 3-4 měsíce nebo po hloubkovém čištění silně znečištěného bazénu
Ujistěte se, že v oběžném kole, pojezdovém pásu a ozubených kolech neuvízly žádné nečistoty. 
Čištění provádějte podle níže uvedených instrukcí.

3. Každých 12 měsíců nebo na konci sezóny (před uskladněním)
Zkontrolujte opotřebení běhounů a kartáčových válců.
Čištění provádějte podle níže uvedených instrukcí.

2

Pokud se bazénový vysavač nebude delší dobu používat, proveďte následující kroky 
pro uskladnění :

Důkladně vyčistěte a osušte koš, kartáčové válce, běhouny a ozubená kola.                                       
Ujistěte se, že ve vysavači nezůstala žádná voda. 
Před uskladněním musí být vysavač plně nabitý.  Měl by být umístěn na dobře větraném a    
zastíněném místě, při teplotě mezi 5°-45 °C a vlhkosti nižší než 80 %RH. 
Nabíjejte baterii alespoň jednou za 3 měsíce, abyste ji ochránili před nadměrným vybitím.
Vysavač uchovávejte mimo dosah dětí nebo osob se sníženými fyzickými, smyslovými nebo 
duševními schopnostmi nebo s nedostatkem zkušeností a znalostí, pokud jim nebylo dáno 
poučení.

Světelné kontrolky baterie

2. Co znamenají jednotlivé světelné kontrolky při čistícím cyklu?

Během pracovního procesu se počet zelených světel postupně snižuje. Když zůstane svítit pouze 
jedno červené světlo, je zařízení v režimu nízké spotřeby energie. Čistič je třeba nabít.

5. Jaký význam mají bílé kontrolky funkcí v čisticím cyklu?

Posun vpřed/vzad: svítí 4 světla

ŘEŠENÍ PROBLÉMŮ

SPECIFIKACE POKYNYSVĚTELNÉ KONTROLKY

SKLADOVÁNÍ MIMO SEZÓNU

Motor IP rating: IP 68
Minimální hloubka: 0.5m
Maximální hloubka: 3m

Nabíjecí adaptér
Vstup: 100-240VAC 50/60Hz  2.0A MAX
Výstup: 25.2V 3.0A 75.6W

Poznámka: Je normální, že za krytem LED diody kondenzuje voda.

6. Bazénový vysavač se nepodaří inicializovat.
Když se obě vnitřní kontrolky funkcí rozsvítí červeně, je třeba bazénový vysavač vypnout, 
postavit jej na rovnou plochu a poté robota znovu spustit.

7. Motor se zasekne, když vysavač pracuje pod vodou.
Levý motor se zasekne:
Vysavač se zastaví a levá funkční světla začnou blikat červeně.

1. Schematický diagram světelných kontrolek

Funkce světelných kontrolek                                                            Funkce světelných kontrolek

07 08 09 10 11

Pokud jednotlivá navrhovaná řešení daný problém nevyřeší, obraťte se na prodejce.

Levý i pravý motor je zaseklý:
Vysavač se zastaví a všechny funkční kontrolky blikají současně červeně..

Odbočení vpravo: 2 pravá světla blikají

Zastavení: 4 světla jsou zhasnutá

Motor čerpadla se zasekne:
Vysavač se zastaví a funkční kontrolky blikají střídavě červeně..

Pravý motor se zasekne:
Vysavač se zastaví a pravá funkční světla začnou blikat červeně

Odbočení vlevo: 2 levá světla blikají

kryt šroubu

pojezdový pás



otevřete západku

Doporučujeme čistit filtrační koš po každém čisticím cyklu.-

1

Dokončení autotestu a spuštění cyklu trvá přibližně 1 – 2 minuty. Vypnutí

2

2

vyjměte vnitřní filtr      vyčistěte každý filtr zvlášť
-

Poznámka: Před čištěním nenechávejte filtrační koš vyschnout. Ucpané filtry ovlivní celkový čisticí 
výkon robota tím, že ztíží proces sání nebo udržení nečistot a zbytků ve filtračním koši. Vyměňte koš 
filtru, pokud výsledky čištění nejsou uspokojivé a čištění filtru nepřináší změnu..

Před prvním použitím bazénového vysavače si přečtěte návod k použití a uschovejte si 
jej pro budoucí použití.

Varování

Používejte pouze originální nabíjecí adaptér. Nepoužívejte prodlužovací kabel. 
Při nabíjení dodržujte bezpečnou vzdálenost od hořlavých předmětů.
Nenabíjejte ani nepoužívejte čističku, pokud zaznamenáte jakoukoli anomálii.  
Obraťte se na zákaznickou podporu.
Nepoužívejte čistič, pokud jsou v bazénu lidé nebo zvířata.
Tento čistič není určen pro použití osobami (včetně dětí) se sníženými fyzickými, smyslovými nebo 
duševními schopnostmi nebo s nedostatečnými zkušenostmi a znalostmi, pokud jim nebylo 
poskytnuto poučení o používání čističe osobou odpovědnou za jejich bezpečnost.             
Děti by měly být pod dohledem, aby se zajistilo, že si s čističem nebudou hrát. Pokud je přívodní kabel 
poškozen, musí být vyměněn výrobcem, jeho servisním zástupcem nebo podobně kvalifikovanými 
osobami, aby se předešlo nebezpečí. Všechny obalové materiály řádně zlikvidujte. Uchovávejte mimo 
dosah dětí a domácích zvířat. Tento čistič obsahuje baterie, které nejsou vyměnitelné. Po skončení 
životnosti baterií musí být čistič řádně zlikvidován. Před recyklací nebo likvidací musí být baterie          
z čističe vyjmuta. Při vyjmutí baterie musí být čistič odpojen od elektrické sítě. Použité baterie zlikvidujte 
nebo recyklujte v souladu s místními správními předpisy. V případě potřeby se obraťte na odbornou 
recyklační agenturu.

Upozornění

Vysavač používejte pouze v následujících podmínkách:

Bazénový vysavač ponořte do bazénu, Automatické zastavení na okraji
jakmile začne kontrolka svítit žlutě.

stiskněte

Na několik sekund držte vysavač ve vodě, 
aby se postupně uvolnil vzduch. 

Nenaklánějte robota.

Nepoužívejte bazénový vysavač, když je 
bazénová filtrace zapnutá.
Bazénové schůdky v hloubce menší než 50 
cm pod vodní hladinou mohou způsobit 
zaseknutí robota.
Robot stoupá se sklonem < 25°.
V případě, že je sklon větší než 25 stupňů, 
robot nemusí být schopen správně fungovat.

Do bazénu Z bazénu Čištění filtru

01 02 03 04 05 06

Dejte robota na rovnou plochu.        Vyberte čistící režim.

Off/On

Standardní režim 
čištění:

Pokud jste bazén 
dlouho nečistili nebo 
je Váš bazén velmi 
znečištěný; chcete 
vyčistit všechny 
povrchy bazénu, 
neváhejte a použijte 
standardní režim 
čištění.

vyjměte
vytáhněte

Nehýbejte s robotem do té chvíle, 
než bude kontrolka svítit žlutě.

Bazénový vysavač x 1 Nabíjecí adaptér x 1 Hák x 1

Režim čištění podlahy:
Pokud pravidelně čistíte 
bazén; chcete vyčistit 
pouze podlahu, 
neváhejte použít režim 
čištění podlahy určené 
pro každodenní čištění..

ppm

ppm
– 35°C (43 - 95°F)

Nabíjení vysavače

Chlór: Max 4
PH: 7.0 - 8.8
NaCl: Max 5000
Teplota: 6
Minimální hloubka: 0.5m/1.64ft. Maximální hloubka: 3m/9.84ft

Vysavač nebyl navržený k čištění schodů.

Světelné kontrolky

Zapnutí

On/Off tlačítko

Nabíjecí port

Návod použití x 1

Západka

is

is

-

Vytáhněte vysavač pomocí háčku

.

VAROVÁNÍ A UPOZORNĚNÍ SEZNAM BALENÍ

PŘEHLED PRODUKTŮ

Zkontrolujte, zda je port suchý.

S nainstalovaným dvouvrstvým filtrem

POUŽITÍ VYSAVAČE

Typ zástrčky se liší dle země

Typ zástrčky se liší dle země

1 2

3

Zkontrolujte, zda je kryt od nabíjení zcela utažený.

1 2

3

4-1

4-2



Mouse oleum, s.r.o., Sokolská 613, 76001 Zlín www.mouseoleum.cz 

Návod k používání robotického vysavače SMO TANK – X12 

1/ Nabíjení robota 

- při nabíjení vysavače zkontrolujte, zda je port suchý 

- nabíjecí kabel zasuňte do zdířky robota 

- kabel připojte do zásuvky 230V 

- led panel začne svítit zeleně 

- nabíjecí čas činí cca 3 hodiny 

2/ Ovládání robota 

a) ZAPNUTÍ:
Dejte robota na rovnou plochu. Vyberte požadovaný čistící režim. Nehýbejte robotem do té chvíle, než
bude kontrolka svítit žlutě.
Nad led panelem je lišta se třemi polohami:

Poloha 0 – vypnuto

Poloha 1 – robot čistí dno i stěny

Poloha 2 – robot čistí pouze dno

Přepněte do polohy 1 nebo 2 a vysavač bude připravený k ponoření do bazénu.

b) DO BAZÉNU:
Bazénový vysavač ponořte do bazénu, jakmile začne kontrolka svítit žlutě.
Na několik sekund držte vysavač ve vodě, aby se postupně uvolnil vzduch.
Nenaklánějte robota. Dokončení autotestu a spuštění cyklu trvá přibližně 1-2 minuty.

c) Z BAZÉNU:
Vysavač automaticky zastaví na okraji. Vytáhněte jej pomocí háku. Vysavač vypněte.

3/ Čištění filtračního koše 

- opatrně je nutno zatlačit a poté zvednout zadní kryt 

- vyjměte filtrační koš a vyčistěte jej 

Doporučujeme čistit filtrační koš po každém čistícím cyklu. 
Je lepší před čištěním nenechat filtrační koš vyschnout.  

Doufáme, že náš robot splní Vaše očekávání. 

Ing. Zdeněk Šeda 

jednatel Mouse Oleum, s.r.o. 


